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Dr. Roberto Mazzi
Risorse Umane e Org.ne — R.1.

POSTE ITALIANE S.p.A.
Viale Europa 175
00144 ROMA

Roma, 1° luglio 2026

Oggetto: mancata fruibilita dei Ticket Restaurant.

Le scriventi OO.SS. hanno ricevuto dal territorio numerose segnalazioni circa I’impossibilita di
utilizzare i Ticket Restaurant.

TS

sia attraverso la carta fisica, sia tramite I’app “NoiDiPoste”.

Ad oggi, tuttavia, molti colleghi non sono riusciti a spendere i buoni, né con la carta né con
I’applicazione: si tratta di un disservizio grave e inaccettabile, che sta creando reale disagio ai
lavoratori.

Chiediamo pertanto che il problema venga risolto con la massima urgenza, ripristinando senza
ulteriori ritardi la piena fruibilita di un diritto contrattuale fondamentale.

Infine, sollecitiamo I’ampliamento della rete degli esercizi commerciali convenzionati.

In attesa di un urgente riscontro, si porgono distinti saluti.

LE SEGRETERIE NAZIONALI




[image: ][image: ][image: ][image: logo slp orizz][image: marchio FAILP colore][image: confsal logo ]              











								





Dr. Roberto Mazzi

Risorse Umane e Org.ne – R.I.



POSTE ITALIANE S.p.A.

Viale Europa 175

00144   R O M A









Roma, 1° luglio 2026







Oggetto: mancata fruibilità dei Ticket Restaurant.



Le scriventi OO.SS. hanno ricevuto dal territorio numerose segnalazioni circa l’impossibilità di utilizzare i Ticket Restaurant.



In data odierna la gestione dei buoni pasto è passata a Poste Welfare S.p.A.: la loro fruibilità è prevista sia attraverso la carta fisica, sia tramite l’app “NoiDiPoste”.



Ad oggi, tuttavia, molti colleghi non sono riusciti a spendere i buoni, né con la carta né con l’applicazione: si tratta di un disservizio grave e inaccettabile, che sta creando reale disagio ai lavoratori.



Chiediamo pertanto che il problema venga risolto con la massima urgenza, ripristinando senza ulteriori ritardi la piena fruibilità di un diritto contrattuale fondamentale.



Infine, sollecitiamo l’ampliamento della rete degli esercizi commerciali convenzionati.



In attesa di un urgente riscontro, si porgono distinti saluti.











LE SEGRETERIE NAZIONALI
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