RICERCA DI PERSONALE INTERNO
RISORSE PER “DIGITAL & EXPERIENCE”"
IN DIGITAL, TECHNOLOGY &
OPERATIONS (Rif. 2025/DTO_DE).

Cerchiamo risorse da inserire in Digital, Technology & Operations in ambito Digital & Experience. La ricerca &
aperta per coprire diverse attivita all'interno delle seguenti Strutture:

e |nnovation

e Ascolto Cliente

Le attivita

e Sviluppo e implementazione di iniziative volte a favorire I'innovazione all’'interno dell’organizzazione
(supporto alle attivita di scouting di soluzioni innovative e di analisi delle tendenze tecnologiche e raccolta
dei business need di innovazione aziendali); gestione operativa delle Proof of Concept e delle iniziative di
sperimentazione; ruolo attivo nello sviluppo dell’ecosistema di innovazione, mantenendo e rafforzando le
relazioni con start-up, incubatori, centri di ricerca, universita, fondi e partner tecnologici, contribuendo alla
diffusione della cultura dell'innovazione in azienda

o Verifica, analisi e gestione delle tematiche relative all'accessibilita sui canali digitali: individuazione delle non
conformita ai requisiti per definire un piano attuativo di adeguamento normativo su prodotti e servizi digitali;
supporto nella progettazione delle interfacce (workflow diagrams, wireframe, visual concept) e delle
interazioni di siti (mock-up, prototipi navigabili), app mobile e Web application accessibili e
nell'individuazione delle alternative accessibili; identificazione dei miglioramenti nella progettazione ed
esecuzione delle verifiche tecniche di accessibilita

| requisiti

Contratto a tempo indeterminato (esclusi i contratti di apprendistato)
e Anzianita aziendale: minimo 24 mesi

o Titolo di studio: diploma di istruzione secondaria superiore o laurea
e Livello di inquadramento: dal livello B fino al livello A1

Le conoscenze tecniche / capacita
e Conoscenza dell'offerta di Poste Italiane, delle principali tecnologie e dei processi di erogazione dei servizi
sui canali fisici e digitali
e Esperienza nella gestione di progetti complessi
e Conoscenza approfondita della metodologia Agile
Ottima conoscenza dei principali sistemi operativi, della Microsoft Office Suite e degli strumenti di
collaborazione
Proattivita’ e problem solving
Autonomia e capacita' decisionale
Ottime capacita di comunicazione e collaborazione in contesti multidisciplinari
Approccio analitico, strutturato e orientato al risultato
Buona conoscenza della lingua inglese
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Esperienze pregresse
Costituisce titolo preferenziale:
e Conoscenza degli screen reader NVDA, Jaws e Voice Over e dei principali screen reader in ambiente
mobile, sia Android sia Apple
Conoscenza delle tecnologie assistive per le persone con disabilita
Conoscenza delle tecniche e degli strumenti di valutazione dell’accessibilita. Capacita di redigere un
rapporto di verifica tecnica di accessibilita
e Conoscenza di linguaggi di scripting
Conoscenza di norme tecniche in ambito di accessibilita dei prodotti ICT

La sede di lavoro é: Roma

Modalita di adesione al Job Posting

Se possiedi i requisiti richiesti e vuoi aderire al Job Posting, collegati alla intranet
(https://posteitaliane.sharepoint.com/sites/NoiDiPoste) inserendo le tue credenziali di rete (userid@posteitaliane.it,
password) e vai in PosteperTe>Servizi per la persona>Sviluppo professionale>Ricerche interne di personale>Job
posting interno e tue candidature.

Ti ricordiamo che per consentire la visualizzazione del tuo profilo devi inserire/aggiornare il tuo cv
sull’applicativo dedicato collegandoti alla intranet in PosteperTe>Servizi per la persona>Sviluppo
professionale>Ricerche interne di personale>Cv online.

Se vuoi aderire al job posting ma non accedi al servizio invia il cv al tuo riferimento Risorse Umane, insieme al
modulo di partecipazione compilato, che trovi sulla intranet.

Puoi partecipare anche da app NoidiPoste tramite la voce di menu dedicata (si consiglia di esequire
l'aggiornamento alla versione piu recente dell’app).

Verrai contattato solo se il tuo curriculum ¢ in linea con il profilo ricercato.

Hai tempo fino al 7 gennaio 2026 per aderire al presente Job Posting.

Roma, 17 dicembre 2025
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